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 :المستخلص

ا المؤستتتتوتتتتاا  الحتتتتر اا لتح    عملية منهوية  تبعهالتخطيط الاستتتتترا يوي         

ر اا  الحتتتت الم انئ البحر ة  حقيق   أمين أ  افها  غا ا ها الموتتتتتقبلية،  في ستتتتيا  

  كن ل جيا البحار،  كتوتتتتت التخطيط الاستتتتترا يوي أ مية بالةة لطبيعة   ا  التابعة لها

 يويترا التخطيط الاستت ه ف   ه ال راستتة ىلإ ىبراد ر ر القطاع ال  ناميكية المعق ة،  

انة  أراة الاعتمار الاستب ،  لتحقيق   ا اله ف  مالليبية البحر ة الم انئفي  حوين أراء 

لومع البياناا اللادمة لل راستتتتتتة المي انية،   ممع موتمع ال راستتتتتتة في العاملين ب رارة 

المنهج ال صتتتتتت ي   استتتتتتتخ ح البا ث التحتتتتتتةيع المنطقة الحرة بميناء طبر  البحر ،

 لك باستخ اح البرامج الإ صائية التي  خـــــــــــــ ح   ا الةرض.التحليلي،  ذ

 لم انئالها ر ر  بير في  حوين  التخطيط الاسترا يوينتائج ال راسة  حير ىلإ أن      

ا يوي  التخطيط الاستتتر الح  مة ، مما  وتتت عي الا تماح بعملياا الإرارةالليبية البحر ة

 التابعة لها. الإراراا اا  الحرالبحر ة   الم انئفي أراء 

 .الليبية البحر ة الم انئ،  حوين الأراء، التخطيط الاسترا يوي المفتاحية: الكلمات     
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 المبحث الأول: الإطار العام ومنهجية الدراسة:

 المقدمة: 1_1

ة فه  أرا ،الح  مة العلمية  الإرار ةستتتاليت الأالتخطيط الاستتتترا يوي من أ م عتبر       

     حذلك من خلال  ، التوار ة أستتاستتية لتحوتتين أراء المؤستتوتتاا  الحتتر اا البحر ة

الأ  اف ال اضتتتحة،   ط  ر الاستتتترا يوياا المناستتتبة،   خصتتتيلا الم ارر اللادمة، 

 التي  مكن للمؤستتتتوتتتتاا البحر ة  حقيق النم  الموتتتتت اح  النوال في بيئة عمع متةيرة 

  متح  ة. 

سي له ر ر مهم  أسا التخطيط الاسترا يوي بني   طبيق رعم   أن  مما لا شك فيه     

 ،   ق  م الرؤى ا  ط  ر التوار ة المؤستتتوتتتاا  الحتتتر اا البحر ةفي  حوتتتين أراء 

 لك المؤسواا موتع ة للتكيف مع المتةيراا المتوارعة  الخطط الاستترا يوية لتك ن 

 يف صتتتتحبها من  قلباا ما   ، مؤستتتتوتتتتا ه التوار  التي  تعرض لها القطاع البحر 

 ،عاا ال  لية،  التط راا التكن ل جية التحتتتتتتر،  التةيراا الموتتتتتتتمرة في الأستتتتتت ا 

، فتتالتخطيط الاستتتتتتترا يوي  وتتتتتتتاعتت  علإ التكيف مع  تت ه التةيراا  التحتت  تتاا البيئتتة

ع    ليع  المحتتتكلاا،   ضتتتتع الحل ل المختل ة،   ع   الاستتتتوابة لها بحتتتكع فعال،

 .التوار  القطاع البحر ي  ع   الصعاب  التح  اا الت

بمك نا ها في  للتخطيط الاستتتتتتترا يويال  ر المهم    هت ف  ت ه ال راستتتتتتة التعر      

ارة علإ ىر مطبقة ،  ذلك من خلال رراستتتة مي انيةالليبية البحر ة الم انئ حوتتتين أراء 

 بةية  حتتتتتتف العلا ة بين متةيراا ،المنطقتة الحرة بمينتاء طبر  التوار بتالتحتتتتتتةيتع 

ا ،  للإجابة عن الوتتؤالم م  حوتتين الأراء التخطيط الاستتترا يوي المتمملة في ال راستتة

حقيق   ا ؟  لتالليبية البحر ة الم انئفي  حوتتتتين أراء  التخطيط الاستتتتترا يوي   ر ر 

راء افة ىلإ  صتميم استبانة لإجالمنهج ال صت ي التحليلي، ىضت البا ث الموتعإ استتخ ح

محع ال راستتتتة  معرفة  جهاا ن ر م   ل الم ضتتتت ع،  ستتتتتطلاع  راء المبح  ينا

  أ ي ال راستتتة في  لا ة مبا ثم المبحث الأ ل عن الإطار العاح  المنهوية،  المبحث 

 ر ةالبح الم انئأراء   حوتتتتتتين للتخطيط الاستتتتتتترا يوي المتاني عن الإطار الم ا يمي 

  صياا.م النتائج  الت،  المبحث المالث عن التحليع الإ صائي للبياناا  من  الليبية
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 مشكلة وتساؤل الدراسة: 2_1

لكي  تمكن ىرارة التحتتتتتتةيتع بتالمنطقتة الحرة بميناء طبر  التوار  من ممارستتتتتتة      

 ،   ضتتتتتتع برامجة عمع  اضتتتتتتحةستتتتتتترا يويا بني   طُبق  أعمالها   حقيق أ  افها 

 المحا ع،  ع  م ر ستة   ح  لها الإ  ا ع ملم    نعكس علإ  حوين الأراء  خطط

 وتتامها  ا مكا بهاأراء فلاب  أن  ك ن  ناك  خطيط استتترا يوي  ه ف ىلإ رفع موتتت ى 

العمتتع   حوتتتتتتين الأراء   ضتتتتتتمتتان ج رة  في النهتتا تتة  حقيق  ، جميع العتتاملين فيهتتا

ي ف من انخ اض موت ا ا ىرارة التحةيع بميناء التوار  طبر  ،  يث  عاني المؤسوي

 الأراء في  حةيعحتكلاا متن عة علإ رأستها   ني موت ى مما  ر ت عليه من مالأراء 

في الو انت المتعلقة  علإ م ا بة التط ر  ىمكانياا الإرارة،  ضتتتتتتعف مقت رة المينتاء

 .  حةيع الم انئ  قنياا البحارا  تكن ل جيب

 التخطيط الاستتتترا يوي  ا ع   برد محتتتكلة ال راستتتة ب ج ر  اجة ماستتتة للتعرف علإ

 ،راء بتت رارة التحتتتتتتةيتتع بتتالمنطقتتة الحرة بمينتتاء طبر  التوتتار في  حوتتتتتتن الأ  ر ره

 .  حخيلا أبعاره  مك نا ه

 م ى العلا ة بينما " الا يم الوتتتتتؤال لت ضتتتتتيل محتتتتتكلة ال راستتتتتة أ مر  مكن طرل 

ىرارة التحتتتتتتةيع بالمنطقة الحرة بميناء طبر   حوتتتتتتين أراء   التخطيط الاستتتتتتترا يوي

 ؟البحر 

    رع عنه الاسئلة ا  يةم

 حوين أراء ىرارة التحةيع بالمنطقة الحرة  ما م ى العلا ة بين صياغة الاسترا يوية  -

 ؟البحر بميناء طبر  

 حوتتتين أراء ىرارة التحتتتةيع بالمنطقة الحرة  ما م ى العلا ة بين  ن ي  الاستتتترا يوية  -

 ؟البحر بميناء طبر  

قة أراء ىرارة التحتتةيع بالمنط حوتتين  ما م ى العلا ة بين الر ابة علإ الاستتترا يوية  -

 ؟البحر الحرة بميناء طبر  

 فرضيات الدراسة: 3_1

ال رضتتتتتية الرئيوتتتتتيةم   ج  علا ة ذاا رلالة ا صتتتتتائية بين التخطيط الاستتتتتترا يوي 

   حوين أراء ىرارة التحةيع بالمنطقة الحرة بميناء طبر  البحر .
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   ت رع عنها ال رضياا ال رعية التاليةم

 لإم   ج  علا ة ذاا رلالة ا صتتائية بين صتياغة الاستتترا يوية   حوتتين ال رضتية الأ

 أراء ىرارة التحةيع بالمنطقة الحرة بميناء طبر  البحر .

ال رضتية المانيةم   ج  علا ة ذاا رلالة ا صتائية بين  ن ي  الاسترا يوية   حوين أراء 

 ىرارة التحةيع بالمنطقة الحرة بميناء طبر  البحر .

المالمةم   ج  علا ة ذاا رلالة ا صتتتتتتائية بين الر ابة علإ الاستتتتتتترا يوية ال رضتتتتتتية 

   وين أراء ىرارة التحةيع بالمنطقة الحرة بميناء طبر  البحر .

  كمن أ  اف   ه ال راسة في النقاط التاليةم أهداف الدراسة: 4_1

ع ىرارة التحةيفي  حوين أراء   ر ره التخطيط الاسترا يوي ع ا حخيلا   .1

 .منطقة الحرة بميناء طبر  التوار بال

ىرارة التي لها ر ر في  حوين أراء  الاسترا يوية معرفة الع امع  الاسباب .2

 .التحةيع بالمنطقة الحرة بميناء طبر  التوار 

 ح    الع امع الموتقبلية  التنبؤ بما  مكن أن  ك ن له ر ر   أ ير علإ عملية  .3

 .بالمنطقة الحرة بميناء طبر  التوار ىرارة التحةيع استرا يوية  حوين أراء 

ال ص ل الإ نتائج    صياا  التي  مكن أن  واع  في الضبط  التحكم بالع امع  .4

ىرارة التحةيع بالمنطقة الحرة بميناء طبر  التوار  المؤ رة علإ  حوين أراء 

   ضع الاسترا يوياا المناسبة ل لك.

 ي  حقيق الا يم كمن أ مية   ه ال راسة ف أهمية الدراسة: 5_1

ي ف ر ره  التخطيط الاسترا يويى راء الوانت العلمي فيما  تعلق بم ض ع  .1

 .ىرارة التحةيع بالمنطقة الحرة بميناء طبر  التوار  حوين أراء 

ي فىرارة التحةيع بالمنطقة الحرة بميناء طبر  التوار  مواع ة القائمين علإ  .2

  الأراءا مة في  حقيق القيارة ا خاذ القراراا الاسترا يوية المناسبة للمو

 المنح رة.المؤسوي 

منهج ال صتت ي التحليلي ال    صتتف   حلع البا ث استتتخ ح ال الدراسةةة: يةمنهج 6_1

التحتتةيع  ىرارة  حوتتين أراء  التخطيط الاستتترا يوي  تممع فيمتةيراا ال راستتة  التي 

 اسة.   صياا ال ر من  م ال ص ل الإ نتائج  ،البحر بالمنطقة الحرة بميناء طبر  
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أنوزا   ه ال راستتتتتتة بالمنطقة الحرة بميناء طبر  البحر ،  حدود الدراسةةةةةةة: 7_1

،  استتتته فل ال راستتتة عينة عحتتت ائية (2224ر وتتتمبر  ذلك خلال ال ترة )أغوتتتطس  

( م ررةم العاملين  الم ظ ين  رؤساء أ واح     اا  الحؤ ن 42بويطة  ك نل من )

( م ررة 22المنطقة الحرة بميناء طبر  البحر ،  يث ٌ للٌل)الإرار ة ب رارة التحتتةيع ب

 ( من موتمع ال راسة.%02بنوبة )

يط خطت  من البح ث  ال راستتتاا أ تمل ب  ر ال ع   ناك الدراسةةةات السةةةابقة: 8_1

 لك  ،  منالم انئ التوار ة حتتتتةيع   البحر ة الم انئفي  حوتتتتين أراء  الاستتتتترا يوي

 ما  ليم  البح ث ال راساا

 ر التط ر التكن ل جي بالم انئ م ربعن ان(، 2224 البة ار ، ، اشتتتتتتم، )رراستتتتتتة .1

لهتت ا  هتت فممتتع ال،   في رفع   تتاءة النقتتع التت  لي، مينتتاء بنةتتاد  ليبيتتا البحر تتة

التعرف علإ ىمكتتانيتتة  طبيق التط ر التكن ل جي علإ مينتتاء بنةتتاد   في البحتتث

 . الك اءة  م ا بة الم انئ الح  مة من  يث الو رة  الأراء

ر ر الم انئ ال  ية في ىرارة ستتلاستتع الإم ار، بعن انم (، 2223،  ا مرراستتة، ) .2

ر ر الم انئ  معرفة  ه ال راستتة ىلإ  ستتعلرراستتة  الة الم انئ العالمية،  يث 

ال  ية في ىرارة ستتلاستتع الإم ار من خلال رراستتة  الة ميناء  ر رراح في   لن ا 

ث البنيتة التحتيتة  الخت ماا المق مة  الأراء  مينتاء  يتانوين في الصتتتتتتين من  يت

 .الا تصار 

م ارر   خطيط  أ ميتتة ن م ر ر، بعن انم (2221،موتتتتتتع ر،   خر ن) بحتتث .3

لإ ى  وتتتعإميناء طرابلس البحر ،  يث  البحر ة الم انئفي  ط  ر  المؤستتتوتتتة

 أ مية ن م  خطيط م ارر المؤستتتوتتتة في  ط  ر الم انئ البحر ة   رر  ،رراستتتة

 .الليبية

ر ر التخطيط الاستتتتترا يوي في بعن انم (، 2212رراستتتتة )الحتتتتر ف،   ستتتتف،  .4

 حوين   اءة الأراء  الة  يئة الم انئ البحر ة ب ر و ران،  يث   فل ال راسة 

ىلإ معر ة ر ر التخطيط الاستتتتتتترا يوي في  حوتتتتتتين   اءة الأراء بهيئة الم انئ 

 .البحر ة

التخطيط  لوتتتتابقة المتعلقة بم ضتتتت عاأن ال راستتتتاا  البح ث مما ستتتتبق  تضتتتتل      

 لك أن   ه ال راسة مختل ة عن  ىلامتع رة،    التط  ر للم انئ البحر ة   قنيا ها  ميرة

ين في  حوتتتت التخطيط الاستتتتترا يويال راستتتتاا في  ر يز ا علإ ىبراد ر ر البح ث  

 .حر الب رارة التحةيع المنطقة الحرة بميناء طبر  ب ،الليبية البحر ة الم انئأراء 
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 وتشغيلوتحسين أداء  للتخطيط الاستراتيجيالمبحث الثاني: الإطار المفاهيمي 

 :البحريةالموانئ 

 وتتتتخ ح  لمة استتتترا يوية بطر  متع رة،   ي  عني فن  مفهوم الاسةةةتراتيجية: 1_2 

القيتارة  فن الحرب،  علإ  ت ا النح  فهي  ر بط بتالمهتاح العوتتتتتتكر تة المنتاطة بم ه ح 

ة،  م  ع را استتتخ اماا الاستتترا يوية لتحتتمع الع    من العل ح  الميار ن الاستتترا يوي

 لم  ع  استتتتخ امها  اصتتتراا علإ الحالاا العوتتتكر ة بع امت  ىلإ  افة العل ح الأخرى. 

 (.9ص م2212 ،)صق ر، الصرن

   ىطار فكر  متكامع  حارك فيه جميع  مفهوم وتعريف التخطيط الاستراتيجي: 2_2

رار ة لتحليع بيئة المؤسوة  صياغة استرا يويتها من رؤ ة  رسالة الموت  اا الإ

 أ  اف،   ح    الب ائع الاسترا يوية،  اخيار الب  ع  الت جه الاسترا يوي المناست 

 .(42ص  م2212 الافضع بناء علإ ذلك. )عحما  ، 

  مكن  عر ف التخطيط الاسترا يوي، بأنه الأسل ب ال    تمكن المؤسوة عن 

قتته من   جيتته  تتع م ارر تتا من مورر العمليتتاا الإرار تتة  الي ميتتة  م اجهتتة طر 

الأدماا ىلإ عملية  صتت ل لرؤ ة مختل ة للع امع ال  ناميكية، ال اخلية  الخارجية، 

 (.22ص  م2222القاررة علإ  حقيق التةيير م جهاا ىلإ الموتقبع. )الخزامي، 

ؤستواا مالفي  تخطيط الاستترا يويال مر عملية : التخطيط الاسةتراتيجي مراحل 3_2

 (.12ص  م2212بع ة مرا ع   مكن ى ضا ها  ما  ليم )البصير، 

مؤسواا علإ بيئتها ال اخلية  الخارجية، عن طر ق ال تعرف  التحليل البيئي: 1_3_2

الخبرة  جمع البياناا الإ صائية بال سائع التقلي  ة  غير التقلي  ة،   حليلها  حليلاا 

  تم ذلك بطر  متن عة، أ مر شي عاا  ي طر قة التحليع الرباعي س اا،  استرا يويا،

  تم ذلك بتحليع البيئة ال اخلية،  الخارجية، لتح    م اطن الق ة،  الضعف،  ال رص، 

 (.11ص  2212)البصير،  .بالمن مة المحيطة الته   اا، 

الاسترا يوي   وتم  أساساا من نتائج  ق  م  حليع صياغة الاستراتيجية: 2_3_2

الرباعي،   عرف بأنها موم عة من العناصر، التي  ب أ بتح    المؤ ر  معرفته،   نتهي 

بالالتزاح بموم عة من القراراا  التصرفاا المختارة،   ح   علإ ام ر  ميرة منهام 

 .(41)رره، جراراا ص

  رسالتها. المؤسوة ح    رؤ ة  .1
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 .لتحقيقها لمن مةا ح    الا  اف الاسترا يوية التي  وعإ  .2

  ح    الب ائع الاسترا يوية،  اختيار أفضلها. .3

  ي  رجمة الاسترا يوية  الإجراءاا العملية في ىطار  تنفيذ الاستراتيجية: 3_3_2

من م، مع  خصيلا الم ارر المطل بة    د عها بحكع مناست،   تطلت بعض 

جع،  م ادناا القراراا لتط  ر الهيكع التن يمي،   ضع الأ  اف  صيرة الأ

التط  ر،   رجمة الب ائع الاسترا يوية لبناء  يكع  ن يمي متكامع  مناست ل ظائف 

 (02ص ،)رره، جراراا .المن مة

الر ابة  ي عملية متابعة  ن ي   :والرقابة عليها الاستراتيجية تقييم 4_3_2

 الية،ة  فعالاسترا يوية  لك من أجع التأ   بأن الأ  اف  الةا اا  م  حقيقها بك اء

بنوال، عن طر ق ن اح  رسالتها  رؤ تهاعلإ  حقيق  المؤسوةم ى   رة  التأ   من 

 ق  مي  اضل  منضبط  متابعتها بحكع موتمر،  مقارنة الأراء ال علي بالأراء 

المخطط،   صحيل الانحرافاا  أخ   ع الملا  اا ال اررة من التة  ة الراجعة بعين 

 .(94العحما  ، ص راء. )الأالاعتبار من أجع  حوين 

 الأداء المؤسسي: 4_2

  قصتتتتتت  بانه النتيوة النهائية الملائمة بين الاستتتتتتترا يوية  ع امع البيئة ال اخلية       

للمؤستوة،  من   ا  توو  الاراء المؤسوي في   رة المؤسوة علإ  ن ي  استرا يويا ها 

 ب،  الاراء المؤستتوتتي    لتمكنها من م اجهة المنافوتتة،  الاستتتمرار بالحتتكع المرغ

أراء شتامع  تضتمن أراء الافرار، أراء ال   اا التن يمية  أراء المؤسوة  كع في ىطار 

م 2221 ،  اعلها مع بيئتها ال اخلية  الخارجية،   تميز بالتاليةم )بن  م ان،   شتتتتتتين

 (.300ص

 عكسع ح الاعتمار علإ الأراء ال رر  فقط،  يث أن ضتتتتع ه أ  ى ماله لاب  أن  ن .1

علإ الأراء، لكن   ا لا  قبع في الأراء الوماعي ال    وتتتتتتعإ للتق  م الموتتتتتتتمر 

 للأراء.

 عز ز ال لاء  الانتمتاء ل ى العاملين في المؤستتتتتتوتتتتتتة    ا أن متها، باعتبار أن  .2

 المؤسوة  ي للوميع.

استممار جه ر  افة الأفرار العاملين في المؤسوة  المحار ة الوماعية في  حقيق  .3

 .الا  اف
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المحاف ة علإ  باا العمع  استتتتتتتمراره من خلال الخبراا الترا مية  التوارب  .4

 الوابقة التي  مر  المؤسوة.

التر يز علإ العنصتتتتر البحتتتتر    نميته   أ يله باستتتتتمرار  استتتتتقطاب أفضتتتتع  .0

 الك اءاا من خلال الوياسة التي  عتم  ا المؤسوة. 

وانئ الموتشغيل  لقطاع البحريأداء اتحسين أهمية التخطيط الاستراتيجي في  5_2

 .(31ص  م2223) ا م،  :التجاري

التكيف مع التةيراا المتوارعةم  تعرض القطاع البحر  لتةيراا موتمرة في  .1

التحر عاا ال  لية،   قلباا الأس ا ،  التط راا التكن ل جية،  التح  اا 

تةيراا لالبيئية.  واع  التخطيط الاسترا يوي الحر اا علإ التكيف مع   ه ا

  الاستوابة لها بحكع فعال.

 حوين الأراء الماليم من خلال  ح    الأ  اف المالية ال اضحة   ضع الخطط  .2

اللادمة لتحقيقها،  مكن للحر اا البحر ة  حوين أرائها المالي   عز ز   ر ها 

 علإ المنافوة.

التي  لةىرارة المخاطرم  واع  التخطيط الاسترا يوي علإ  ح    المخاطر المحتم .3

   اجه الحر ة  ا خاذ الإجراءاا اللادمة للح  من  أ ير ا.

ا لا خاذ  .4 ا  اضحا  حوين ا خاذ القراراام   فر التخطيط الاسترا يوي ىطارا

 القراراا، مما  وا م في  حوين   اءة عملياا ا خاذ القرار.

ين ب  عز ز التعا ن  التنويقم  حوع التخطيط الاسترا يوي علإ التعا ن  التنويق .0

 مختلف أ واح الحر ة، مما  وا م في  حقيق الأ  اف المحتر ة.

 :يةالبحرالموانئ وتشغيل  عناصر التخطيط الاستراتيجي في القطاع البحري 6_2

 .(11)رره، جراراا ص

 حليع البيئة الخارجيةم رراسة الع امع الخارجية التي  ؤ ر علإ الحر ة، ممع  .1

 جيا،  الا تصار.المنافوين،  التحر عاا،  التكن ل 

 حليع البيئة ال اخليةم  قييم نقاط الق ة  الضعف ال اخلية للحر ة، ممع الم ارر  .2

 البحر ة،  البنية التحتية،  العملياا التحةيلية.
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 ح    الرؤ ة  الرسالةم صياغة رؤ ة  اضحة لموتقبع الحر ة،  رسالة  عبر عن  .3

  يمها  أ  افها.

  الأ  اف الاسترا يوية القابلة للقيا   ضع الأ  اف الاسترا يويةم  ح   .4

  التحقيق.

مع م  ط  ر الاسترا يوياام  ضع استرا يوياا لتحقيق الأ  اف الاسترا يوية، .0

 الاسترا يوياا التو  قية،  الاسترا يوياا التحةيلية،  الاسترا يوياا المالية.

 خصيلا الم اررم  خصيلا الم ارر المالية  البحر ة اللادمة لتن ي   .1

 سترا يوياا.الا

 متابعة   قييم الأراءم متابعة  ن ي  الخطط الاسترا يوية   قييم الأراء بحكع ر ر .

لموانئ اوتشغيل  التحديات التي تواجه التخطيط الاستراتيجي في القطاع البحري 7_2

 .(21 20ص  م2224) اشم، البة ار ،  :البحرية

التةير الموتمر في البيئةم  تطلت التخطيط الاسترا يوي في القطاع البحر  مر نة  .1

 عالية للتكيف مع التةيراا الموتمرة في البيئة.

 عقي  العملياام  تميز العملياا البحر ة بالتعقي ، مما  وعع من الصعت  ضع  .2

 خطط استرا يوية شاملة.

ر ة  ح  اا غير مت  عة ممع الع امع غير المت  عةم      اجه الحر اا البح .3

 الك ارث الطبيعية  الأدماا الا تصار ة.

نقلا المعل ماام      اجه الحتتتتر اا صتتتتع بة في الحصتتتت ل علإ المعل ماا الكافية 

 لا خاذ القراراا الاسترا يوية.

 لبيانات:التحليل الإحصائي لالمبحث الثالث:   

ة ياناا اللادمة لل راسة  أراة لومع البالاستبان م الاعتمار علإ  أدَاة جمع البيانات: 1.3

  م  ضتع أستئلة الاستبيان استنارا علإ ما  رر في الوانت الن ر ،      ممع  المي انية

 ،ب رارة التحتتتتتتةيع المنطقة الحرة بميناء طبر  التوار العاملين موتمع ال راستتتتتتة في 

 يث  م ،     موتمع متوانس من  يث الةرض  الصتتتتتت ة، فررا (42البتال  عت ر م )

( استتتتمارة،  ممع 22  د ع استتتتماراا الاستتتتبيان علإ عينة عحتتت ائية بوتتتيطة، بع ر )

 (2) استتتبعار م ،  استتتماراا( 4ع ر )   فق  منها  من موتمع ال راستتة،  %02  الي 
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( استتتتمارة 14 م الحصتتت ل علإ ع ر ) ، صتتتالحة للتحليع باعتبار ا غير ،استتتتماراا

 .من موتمع ال راسة %30نوبة بتي  م   د عها، صالحة للتحليع من الاستماراا ال

 ع  صتتتتت   الأراة من الحتتتتتر ط الضتتتتتر ر ة، التي  نبةي  صةةةةةدق الأداة واباتها: 2.3

  افر تا في الأراة التي  عتمت  تا البحتث،   ك ن الأراة صتتتتتتار تة ىذا  تان بمقت  ر ا أن 

س النتائج، ن  قيس فعلا ما  ضتعل لقياسه،  أما المباا فيقص  به ىمكانية ال ص ل ىلإ 

 فيما ل  أعٌي  استخ اح ن س الأراة مرة  انية لتحليع ن س المحت ى.

( بتتاستتتتتتتختت اح  Alpha Cronbach’s–  م ىجراء معتتامتتع )أل تتا ر نبتتا  

   انل النتائج علإ النح  ا  يم SPSSالبرنامج الإ صائي 

لابتبةةار صةةةةةةةدق أداة   Alpha Cronbach( نتةةائا ابتبةةار 1-3الجةةدول رقم  

 بيان واباتها.الاست

 البيــــــــــــــــــان
عدد 

 الفقرات

معامل 

 الثبات
 معامل الصدق

 2.93 2.21 1 التخطيط الاسترا يوي

 2.92 2.20 1 الاسترا يوية صياغة

 2.92 2.21 1  ن ي  الاسترا يوية

 2.91 2.93 1 الر ابة الاسترا يوية

 2.2 2.90 24 لوميع المحا ر

( نوتت  أن  يمتتة معتتامتتع المبتتاا )ال تتا( لكتتافتتة محتتا ر 1-3) بتتالن ر ىلإ الوتت  ل ر م

(،   عتبر   ا مؤشتتراا جي اا علإ  باا استتتمارة الاستتتبيان، % 22الـتتتتتتت )  وتتا  الاستتتبيان 

 البحث مرة أخرى. الاستبانة   د ع ىمكانية الحص ل علإ نتائج محابهة؛ في 

 ة.للمشاركين في الدراس والوظيفية تحليل البيانات الشخصية 3.3

للمحتتار ين في )الونس، العمر، المؤ ع   ال ظي ية  تممع البياناا الحتتخصتتية

 العلمي، سن اا الخبرة(  الو  ل التالي   ضل ذلك.
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 للمشاركين في الدراسة والوظيفية ( البيانات الشخصية2-3الجدول رقم  

 :لبيانات الدراسةالتحليل الإحصائي  4.3

 .One Sample T Testواحدة ( لمتوسط عينة t  ابتبار 1.4.3

( لتحليع فقراا الاستبانة   ك ن الإجابة One Sample T Test م استخ اح اختبار )

Pىجتابيته، بمعنإ أن أفرار العينتتة   افق ن علإ محت ا تا ىذا  تتانتل  يمتة ) − Value أ تتع )

ن المت ستتتتط ،  المت ستتتتط الحوتتتتابي أ بر م%12(،  ال دن النوتتتتبي أ بر من 2.20من )

 (،   ك ن الاجابة غير ىجابيه فيما ع ا ذلك.3المحا   )

 :ابتبار فرضيات الدراسة 2.4.3

 التخطيط الاسةةةتراتيجي: "توجد علاقة ذات دلالة احصةةةائية بين الرئيسةةةيةالفرضةةةية 

 "البحريإدارة التشغيل بالمنطقة الحرة بميناء طبرق في تحسين أداء  ودوره

( لا وتا تاا الاجتابة فيما  خلا One Sample T Test( نتتائج )3-3الوت  ل ر م )

 المح ر الأ ل.

 

 

 العمر الجنس
المؤهـل 

 العلمي
 سنوات الخبرة

ذكـ
ر

 

أنث
ى

 

ن 
ل م

أق
3
0

 
سنة

 

ن 
م

3
0

 
ى 

إل
3
3

 
سنة

 

4
0

 
وأكثر

سنة 
 

ي
جامع

ل ال
قب

 

ي فما 
جامع

ال
ق
و
ف

 

ن 
ل م

أق
5 

ت
وا

سن
 

ن 
م

5 
ت 

وا
سن

- 
1
0

 
ت
وا

سن
 

1
1

 
سنه فأكثر

 

 0 9 0 2 1 9 3 2 3 11 التكرار

 30.2 14.3 0.00 02.1 42.9 64.3 21.4 14.3 21.4 78.6 النوبة %
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العبـــــــــــــــــارة

 

شدة
ق ب

واف
غير م

 

ق
واف

غير م
 

حايد
 م

ق
واف

 م

شدة
ق ب

واف
 م

ط
س
و
 المت

ي
ف المعيار

حرا
لان

 ا

ي
سب

ن الن
وز

% ال
 

(P
-V

a
lu

e) T
. T

S
T

 

ت
جابا

لإ
جاه ا

 ات

1 

البحر تتة  الم انئلتت ى 

الليبيتتة ا تمتتاح بعمليتتة 

خطيط الاسترا يوي الت

 .في  حقيق أ  افها

 محا   1.000 60.00 0.877 3.00 0 5 4 5 0

2 

 هتم ارارة التحتتتتتتةيتتع 

بتالمنطقتة الحرة ميناء 

طتتبتتر  بتتتتت ضتتتتتتتيتتل 

متت تتهتت ح التتتتتختتطتتيتتط 

 ئللم انالاستتتترا يوي 

 .البحر ة لكع منتوبيها

 محا   793.  61.43 0.997 3.07 0 6 4 3 1

3 

لتت ى ارارة التحتتتتتتةيتتع 

حرة ميناء بتالمنطقتة ال

طتتتتتتبتتتتتتر  ختتتتتتطتتتتتتة 

استتتتتتترا يوية شتتتتتتاملة 

 عمع بها  افة ال ر ع 

 .التابعة لها

 محا   266.  52.86 1.151 2.64 1 2 4 5 2

4 

نحن  عتتتاملين بتتت رارة 

التحتتتتتتةيتتع بتتالمنطقتتة 

التحترة طبر  لتتت  نتتتتا 

معرفتتتة جيتتت ة بم ه ح 

التخطيط الاسترا يوي 

 .البحر ة للم انئ

   محا 068.  70.00 0.941 3.50 2 5 5 2 0

5 

 حتتتتتتارك  ع العاملين 

فتي الح ار  النقتتتتا  

 تتتتتت ل التتتتتتختتتتتتطتتتتتتة 

 .الاسترا يوية الحاملة

 محا   079.  45.71 0.994 2.29 0 2 3 6 3

6 
  جته القيتتارة العتتاملين 

لتبني استتتتل ب الإرارة 
 محا   671.  57.14 1.231 2.86 1 3 6 1 3
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 ،(T Testلاختبتتار ) (P-Value)( نوتت  أن  يمتتة 3-3بتتالن ر ىلإ الوتت  ل ر م )

(، أ  أن شتتتتتترط المعن  تتة لم  تحقق، أ   تم 2.20مح ر،  تتانتتل أ بر من )للإجمتتالي ا

 ال رض الصتتتت ر  ل ا ف ن ىجاباا المحتتتتتر ين  انل بع ح الم افقة علإ   ا المح ر. ب ل 

 .ب رارة التحتتةيع المنطقة الحرة بميناء للتخطيط الاستتترا يويح  ج ر ر ر مما   ل علإ ع 

،  من  م لا   جت  علا ة ذاا رلالة ا صتتتتتتائية بين البحر تة الم انئ،  أراء البحر طبر  

 ىرارة التحةيع بالمنطقة الحرة بميناء طبر  ر ر ا في  حوين أراء  التخطيط الاستترا يوي

 .البحر 

الاسةةةةةتراتيجية  صةةةةةياغةجد علاقة ذات دلالة احصةةةةةائية بين : "توالأولىالفرضةةةةةية 

 "البحريإدارة التشغيل بالمنطقة الحرة بميناء طبرق ودورها في تحسين أداء 

  

التحتتت  تتمتتتتة  التخطيط 

 .الاسترا يوي

 محا   622.  57.86 0.794 2.89 إجمالي محور 
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( لا وا اا الاجابة فيما  خلا One Sample T Test( نتائج)4-3ر م )الو  ل 

 المح ر الماني.

 

ت
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ت
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جاه ا

 ات

1 

ل ى ارارة التحةيع 

بالمنطقة الحرة ميناء 

طبر  خطة استرا يوية 

 . عمع بها

 محا   671. 57.14 1.231 2.86 1 3 6 1 3

2 

نحن  عاملين ب رارة 

التحةيع المنطقة الحرة 

نملك المعرفة طبر  

الوي ة بم ه ح صياغة 

 .الخطة الاسترا يوية

 م افق 022. 72.86 0.929 3.64 1 9 3 0 1

3 

 حترك ىرارة الميناء مع 

 ع الا واح الإرار ة بها 

في صياغة الخطة 

 الاسترا يوية

4 5 4 1 0 2.14 0.949 42.86 .005 
غير 

 م افق

4 

 تم  ضع الخطة 

الاسترا يوية بناء علإ 

يع  التحخيلا التحل

الموبق للبيئة ال اخلية 

 . الخارجية المحيطة

 محا   850. 61.43 1.385 3.07 2 4 4 1 3

5 

ل ى ىرارة التحةيع 

المنطقة الحرة طبر  

رؤ ة استرا يوية  اضحة 

 . معلنة

 محا   187. 50.00 1.345 2.50 0 5 2 2 5

6 

ل ى ىرارة التحةيع ميناء 

طبر  أ  اف استرا يوية 

نبع من الرؤ ة مح رة  

 .الاسترا يوية الحاملة

 محا   055. 48.57 1.016 2.43 0 2 5 4 3

 محا   353. 55.48 0.879 2.77 إجمالي محور
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 لأجمالي، (T Testلاختبار ) (P-Value)( نو  أن  يمة 4-3بالن ر ىلإ الو  ل ر م )

(، أ  أن شرط المعن  ة 2.20( أ بر من )T Testلاختبار ) (P-Value)المح ر  انل  يمة 

ال رض الص ر  ل ا ف ن ىجاباا المحتر ين  انل بع ح الم افقة مما لم  تحقق، أ   تم  ب ل 

ب رارة التحةيع المنطقة الحرة بميناء طبر  الاسترا يوية  لصياغة  ل علإ ع ح  ج ر ر ر 

 ةصياغئية بين ،  من  م لا   ج  علا ة ذاا رلالة ا صاالبحر ة الم انئ،  أراء البحر 

 .لبحر اىرارة التحةيع بالمنطقة الحرة بميناء طبر  الاسترا يوية  ر ر ا في  حوين أراء 

توجد علاقة ذات دلالة احصةةائية بين تنفيذ الاسةةتراتيجية ودورها  : "الثانيةالفرضةية 

 "البحريإدارة التشغيل بالمنطقة الحرة بميناء طبرق في تحسين أداء 
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( لا وا اا الاجابة فيما  خلا One Sample T Testتائج )( ن0-3الو  ل ر م )

 المح ر المالث.

 لأجمالي( T Testلاختبار ) (P-Value)( نو  أن  يمة 5-3إ الو  ل ر م )بالن ر ىل

(، أ  أن شتتتتتترط 2.20( أ بر من )T Testلاختبتتار ) (P-Value)المح ر  تتانتتل  يمتتة 

ال رض الصتتتت ر  ل ا ف ن ىجاباا المحتتتتتر ين  انل بع ح المعن  ة لم  تحقق، أ   تم  ب ل 
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1 

 لتزح ارارة ىرارة التحةيع 

 بتن ي  الخطةميناء طبر  

 .الاسترا يوية الم ض عة

 محا   512. 55.71 1.188 2.79 0 5 4 2 3

2 

 ور  ارارة ىرارة التحةيع 

ميناء طبر  التةيير 

الاسترا يوي الموتمر من 

اجع نوال الخطة 

 .الاسترا يوية الم ض عة

 محا   055. 48.57 1.016 2.43 0 2 5 4 3

3 

 ناك سياساا  اضحة 

ميناء لإرارة التحةيع 

طبر   واع  علإ  ن ي  

الخطة  أ  افها 

 .الاسترا يوية

 محا   088. 48.57 1.158 2.43 0 3 4 3 4

4 

 ت فر ل ى ىرارة التحةيع 

المنطقة الحرة طبر  

القياراا الاسترا يوية 

 الك اءاا الارار ة لتن ي  

 .الخطة الاسترا يوية

 م افق 010. 75.71 0.975 3.79 3 7 2 2 0

5 

صيلا    د ع  ناك  خ

جي  للم ارر البحر ة 

 المار ة لتن ي  

 .الاسترا يوية

 محا   500. 57.14 0.770 2.86 0 3 6 5 0

6 

 وهم  خصيلا    د ع 

الم ارر في  ن ي  الخطة 

 .الاسترا يوية بالميناء

 محا   655. 57.14 1.167 2.86 0 5 5 1 3

 محا   491. 57.14 0.754 2.86 إجمالي محور
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 ب رارة التحتتتتتةيع المنطقة الحرةر لتن ي  الاستتتتتترا يوية الم افقة مما   ل علإ ع ح  ج ر ر 

،  من  م لا   ج  علا ة ذاا رلالة ا صائية البحر ة  الم انئ،  أراء البحر بميناء طبر  

بر  ىرارة التحةيع بالمنطقة الحرة بميناء طبين  ن ي  الاستترا يوية  ر ر ا في  حوين أراء 

 .البحر 

جية الاسةةةتراتيعلى علاقة ذات دلالة احصةةةائية بين الرقابة  : " توجدالثالثةالفرضةةةية 

 "البحريإدارة التشغيل بالمنطقة الحرة بميناء طبرق ودورها في تحسين أداء 
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الاجابة فيما يخص  ( لاتجاهاتOne Sample T Test( نتائا  6-3الجدول رقم  

 المحور الرابع.

( لإجمالي T Testلاختبار ) (P-Value)( نو  أن  يمة 1-3بالن ر ىلإ الو  ل ر م )

ال رض (، أ  أن شرط المعن  ة لم  تحقق، أ   تم  ب ل 2.20مح ر،  انل أ بر من )لا

ع ح  مما   ل علإ  ر  ل ا ف ن ىجاباا المحتر ين  انل بع ح الم افقة علإ   ا المح ر.الص

،  أراء ر البحب رارة التحةيع المنطقة الحرة بميناء طبر   ج ر ر ر للر ابة الاسترا يوية 
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1 

ل ى ىرارة التحةيع المنطقة 

الحرة طبر  أن مة ر ابية 

 اضحة  وهم في نوال 

 .الاسترا يوية

 محا   071. 48.57 1.089 2.43 0 3 3 5 3

2 

المعا ير الر ابية الم ض عة 

لأنحطة ال ظي ية موتم ة من ل

 .الرؤ ة الاسترا يوية الحاملة

 محا   208. 52.86 1.008 2.64 0 3 5 4 2

3 

 ناك مقا يس للأراء  مية 

 ن عية لكع خط اا  ن ي  

 .استرا يوية

 محا   533. 55.71 1.251 2.79 1 3 5 2 3

4 

 ناك عملية متابعة للأراء 

لتح    الاختلاف بين الاراء 

 .الموته فال علي  

 محا   807. 58.57 1.072 2.93  5 5 2 2

5 

 تم  ح    اسباب الانحرافاا 

عن الخطة الاسترا يوية 

  خاذ الاجراءاا التصحيحية 

 .المناسبة

 محا   414. 54.29 1.267 2.71 2 2 2 2 3

6 

 ؤخ   ع ملا  اا العاملين 

ب رارة التحةيع بميناء طبر  

التوار  في عملية الر ابة 

لتة  ة الراجعة ا . 

 محا   165. 51.43 1.089 2.57 2 3 0 3 3

 محا   238. 53.57 0.973 2.68 إجمالي محور

64



،  من  م لا   ج  علا ة ذاا رلالة ا صائية بين الر ابة الاسترا يوية البحر ة الم انئ

 .البحر ىرارة التحةيع بالمنطقة الحرة بميناء طبر   حوين أراء   ر ر ا في

من خلال التحليع، الوتتتتابق، نوتتتتتعرض أ م النتائج التي  م  النتائا والتوصةةةةيات: 3-5

 الت صع ىليها بالإضافة للت صياا المقتر ة   ي  ما  ليم

 النتائا: 3-5-1

حةيع المنطقة الحرة ىرارة الت رغم ىرراك  ،التخطيط الاسترا يويرغم أ مية  .1

، ن الأراء حويفي  له ه الأ مية  ر ر التخطيط الاسترا يوي البحر بميناء طبر  

 ىلا ىن الخط اا العملية له ا الوانت لا  ر قي للموت ى المطل ب.

  ج  علا ة ذاا رلالة ا صائية بين التخطيط الاسترا يوي  ر ره في  حوين  .2

 بميناء طبر  البحر .أراء ىرارة التحةيع بالمنطقة الحرة 

لا  هتم بالتخطيط  التحةيع بالمنطقة الحرة بميناء طبر  التوار ىرارة  .3

الاسترا يوي المبني علإ الاسس  الاساليت العلمية من أجع النه ض بالأراء 

 المؤسوي.

ىرراك ىرارة التحةيع المنطقة الحرة بميناء طبر  البحر ، ل  ر التخطيط  .4

 ىرارة التحةيع بالمنطقة الحرة بميناء طبر  البحر . الاسترا يوي في  حوين أراء

 ىرارة التحةيعلتحوين أراء  التخطيط الاسترا يوي ج ر فو ة بين مك ناا  .5

 لع ح  ض ل الرؤ ة الاسترا يوية. المنطقة الحرة بميناء طبر  التوار 

ا تماح  جه  أ بر  بناء  قافة  تطلت   جيه  التخطيط الاسترا يوين ممارسة ى .6

 .التخطيط الاسترا يويابية راعمة لمك ناا ى و

ىلإ  ط  ر   حوين موت ى الإرراك المعرفي بحأن رعم  ا ع  ماسة  اجة ناك  .7

 .ب رارة التحةيع المنطقة الحرة بميناء طبر  التوار  الأراء المؤسوي

  التوصيات: 3-7-2

ىراراا  ء ط  ر الخط اا العملية  الإجراءاا التن ي  ة للتحوين  التميز في أرا .1

 .الليبية البحر ة الم انئ

 ىنحاء ىرارة خاصة بالتخطيط الاسترا يوي في الم انئ البحر ة الليبية. .2
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التر يز علإ ر ر القياراا الاسترا يوية في  نمية   حوين موت ى المعرفة  .3

 الإرراك بما  وا م في  ض ل الت جه الاسترا يوي  علا ته بالأراء المؤسوي 

 نطقة الحرة بميناء طبر  البحر .ب رارة التحةيع الم

ضر رة   عيع ر ر القياراا الاسترا يوية   أ ي  موؤ ليا ها بما  وا م في   فير  .4

 مق ماا الأراء المؤسوي المطل ب.

لبياا سمن لما له من أ ر ى وابي  قلع  ا راءعلإ من المر نة   بارل  طبيق ررجة أ .5

 .  البحر لحرة بميناء طبر  ب رارة التحةيع المنطقة ا موت ى ج رة الاراء

 :المــراجــع

(. أساسياا الإرارة الاسترا يوية الح  مة، 2211الأسطة، عب  القارر محم ، ) .1

 الأ ار مي ن للنحر  الت د ع، عمان، الأررن.

(.  ط  ر العملياا الإرار ة في ض ء م خع 2212البصير، خال  بن عب  الكر م، ) .2

، جامعة الاماح محم  9العلمي في التربية، الع ر  التخطيط الاسترا يوي، مولة البحث

 بن سع ر الإسلامية،  لية العل ح الاجتماعية، الوع ر ة.

(. ر ر التخطيط الاسترا يوي في   عيع 2221بن  م ان، بهوة،   شين،  مال، ) .3

 ، جامعة ب مررا ، الوزائر.2، الع ر 11الاراء المؤسوي، مولة المعارف، المول  

(. ر ر الم انئ ال  ية في ىرارة سلاسع الإم ار، رراسة  الة 2223) ا م، مرال،  .4

 الم انئ العالمية، رسالة ماجوتير،  لية الا تصار، جامعة بوكرة، الوزائر.

(. الاساسياا في التخطيط 2214ررة، عب البار .  جرراا، ناصر. ) .0

 الاسترا يوي. منحنإ  طبيقي، رار البيان العلمي، عمان، الأررن.

(. ر ر التخطيط الاسترا يوي في  حوين 2212ف، محم ،   سف، محم ، )الحر  .1

  اءة الأراء بهيئة الم انئ البحر ة، مولة جامعة البحر الأ مر للعل ح الإنوانية، 

 .3، الع ر 3المول  

(. التخطيط الاسترا يوي، منح راا الوامعة 2212صق ر مو ، الصرن رع ، ) .2

  الافتراضية، س ر ة.

(. التخطيط الاسترا يويم ال كرة، الخبرة، 2222  الكر م أ م ، )الخزامي، عب .2

 التطبيق. مكتبة بن سينا، مصر الو   ة.
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(. التخطيط الاسترا يوي في  نمية الم ارر البحر ة في 2212العحما  ، محم ، ) .9

  ظع الع لمة، منحأة المعارف، الاسكن ر ة، مصر.

ر ر  (. 2221لوع اني، محم ، )موع ر، أمحم ، خلي ة، نرمين،   ار، ى مان، ا .12

 أ مية ن م  خطيط م ارر المؤسوة في  ط  ر الم انئ البحر ة ميناء طرابلس 

 .2، الع ر 2البحر ، مولة عل ح البحار  التقنياا البيئية، المول  

ر ر التط ر التكن ل جي بالم انئ البحر ة   (.2224 اشم، محم ، البة ار ،  بة، ) .11

 ة  لي ميناء بنةاد  ليبيا، المولة العلمية لل راساا التوار في رفع   اءة النقع ال

 .1، الع ر 10 البيئية، المول  
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